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OGGETTO: NCTS fase 5 — Gestione dei movimenti di transito esteri erroneamente chiusi
dall’ufficio di partenza.

Spett.li Associazioni ed Ulffics,

in seguito allingtesso dell’Italia nella fase funzionale 5 del sistema NCTS' si ¢ verificata
un’anomalia su alcuni movimenti di transito emessi da altri Paesi’, ancora operativi nella fase
funzionale 4, ed in arrivo in Italia presso gli uffici di destinazione o presso iluoghi dei “Destinatari
Autorizzati”.

L’anomalia ha comportato che, a seguito della notifica di arrivo inviata dall’ufficio di destinazione
o dal “Destinatario Autorizzato”, tali movimenti siano stati erroneamente chiusi dall’ufficio di
partenza estero, rendendo di fatto impossibile il rilascio a destino degli stessi.

Si rappresenta che la Scrivente ha immediatamente provveduto ad analizzare la problematica e,
non rilevando difformita tra il comportamento di AIDA 2.0 e le specifiche tecniche unionali
relative ad NCTS fase 5, ha provveduto a inoltrare la questione ai competenti Servizi tecnici della
DG-TAXUD, che hanno confermato I’anomalia attribuendola ad un disallineamento delle
specifiche tecniche unionali tra NCTS fase 5 ed NCTS fase 4.

Dal momento che, per volere dei servizi tecnici della DG-TAXUD, 1 Paest in fase 4 non sono
tenuti a modificare la propria applicazione, I'Italia si ¢ fatta carico, per risolvere la problematica e
non bloccare oltremodo Pattivita degli operatori economici, di emendare la propria applicazione
pur essendo totalmente aderente alle specifiche della fase 5 e pur avendo rappresentato alla DG-
TAXUD possibili criticita future che potrebbero emergere in conseguenza della modifica
apportata e richiesta dalla DG-TAXUD stessa.

' New Computerized Transit System.
* Allegato 1.
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La modifica in parola ¢ stata rilasciata il giorno 11/12/2023. Pertanto, a partire da tale data, le
notifiche di arrivo effettuate dagli uffici di destinazione e dai “Destinatari Autorizzati” non sono
state piu interessate dalla predetta criticita.

Per ripristinare lo stato dei movimenti di transito erroneamente chiusi dagli uffici di partenza
esteri in ragione della gia menzionata anomalia, la Scrivente ha provveduto a richiedere al partner
tecnologico di effettuare un’operazione di data replace riportando gli MRN nel corretto stato
operativo. In tal modo, gli uffici di destinazione ed i “Destinatari Autorizzati” potranno
proseguire negli adempimenti previsti per il rilascio a destino dei movimenti.

Si ringrazia per la sinergica collaborazione e si rimane a disposizione per ogni ulteriore eventuale
chiarimento.

IL DIRETTORE CENTRALE

Stefano Saracchi
firmato digitalmente
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